Bevezetés

Bevezetés

1ISO9126

Nemzetkdzi szabvany a szoftverek mindsitésére, amely négy
alapvetd kérdésre ad szempontrendszert:

© minbségi modell,

Q kiilsdé mérési szempontok,

© belsé mérési szempontok,

© hasznalat kdzbeni minéségi szempontok.
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Funkcionalit as
Megbizhat 6sag
Hasznalhat 6sag
Minés égi karakterisztik ak Hatékonys ag
Karbantarthat 6sag
Hordozhat 6sag

MinGségi karakterisztikak

A 6 karakterisztika

© funkcionalitas,

@ megbizhatosag,
© hasznalhatbsag,
© hatékonysag,

@ karbantarhatosag,
@ hordozhatbsag.

Ezek a karakterisztikak tovabbi alpontokra oszthatok.
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Funkcionalitas

Definicio

A szoftver termék megfelel-e az eredeti célkit(izésnek, illetve a
specifikacionak.

A specifikacio listaszerlien rogzitetd és hatarozott esetben jol definialt.

Dr. Schuster Gy o6rgy 1SO9126
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Funkcionalitas

Definicio

A szoftver termék megfelel-e az eredeti célkit(izésnek, illetve a
specifikacionak.

A specifikacio listaszerlien rogzitetd és hatarozott esetben jol definialt.

Alszempontok

| A\

Megfelel6ség a legfontosabb szempont, a szoftver milyen mértékben felel
meg a specifikacioban lefektetett szempontoknak,

Pontossag milyen pontosan teljesiti a kit(izott feladatot,
Interoperabilitas mennyire képes egyuttmiikodni mas szoftverekkel,

Megfelel6ség milyen mértékben felel meg a szakmai szokasoknak és az
érvényben lévd térvényeknek,

Biztonsag mennyire védett nem engedélyezett hozzaférés ellen.

o
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Megbizhatdsag

Definicio
A szoftver az el6re specifikalt kdrilmények kdzott izemelet és teljesiti az
elvarhatdé megbizhatosagi jellemzéket egy adott idészakra vetitve.
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Megbizhatdsag

Definicio
A szoftver az el6re specifikalt kdrilmények kdzott izemelet és teljesiti az
elvarhatdé megbizhatosagi jellemzbéket egy adott idészakra vetitve.

-

Alszempontok

Erettség mekkora gyakorisaggal kovetkezik be szoftver
meghibasodasa,

Hibatirés mennyire képes elviselni, komponens és kdrnyezeti hibakat,

Magahoz térés ... hiba bekdvetkezése esetén mennyire képes Gjra magahoz
térni és tizemelni.

-
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Hasznalhat6sag

Definicio
A szoftver milyen mértékben hasznalhat6. Lasd alszempontok ...
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Hasznalhat6sag

Definicio
A szoftver milyen mértékben hasznalhat6. Lasd alszempontok ...

Alszempontok

Megérthetéség a szoftver kiilonb6z6 szolgaltatasai és funkcioi a felhasznalo
szaméara mennyire felfoghatoak érthetéek,

Tanulhatosag mennyire konnyen lehet a szoftver kezelését tanulni,

Kezelhet6éség mennyire kdnnyen lehet kezelni, a funkciok hogyan érheték el
és ez logikus-e, stb.
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Hatékonysag

Definicio
Ez a szempont a rendszer eréforrasainak mennyiségével és ezek optimalis
hasznalataval foglalkozik. Pl. meméria hasznalat, diszk hasznalat, stb
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Hatékonysag

Definicio
Ez a szempont a rendszer eréforrasainak mennyiségével és ezek optimalis
hasznalataval foglalkozik. Pl. meméria hasznalat, diszk hasznalat, stb

Alszempontok

Er6forras hasznalat milyen és mennyi eréforrast hasznal a kérdéses
szoftver,

Id6beli viselkedés milyenek a rendszer id6beli valaszai.
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Karbantarthatbsag

Definicio

A szoftver azon tulajdonsaga, amely a hibafelderités, hibajavitas
"nehézségét” adja meg.

Néhany esetben "tamogathatdésagnak” (supportability) is hivjak.
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Karbantarthatbsag

Definicio
A szoftver azon tulajdonsaga, amely a hibafelderités, hibajavitas

"nehézségét” adja meg.
Néhany esetben "tamogathatdésagnak” (supportability) is hivjak.

Alszempontok

| A\

Analizalhatosag mennyire konnyd a hiba gydkerét megtalalni,
Cserélhet6ség mennyire kdnny( bizonyos szoftver komponensek cseréje,
Stabilitas mennyire befolyasolja a szoftver megvaltozasa a rendszer
stabilitasat,
Tesztelhet6ség mekkora er6feszitést jelent a rendszer tesztelése, vagy
verifikalasa.

A\
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Hordozhatosag

Definicio
A szoftver mennyire képes "idomulni” a kdrnyezet és a kdvetelmény
valtozasahoz.
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Hordozhatosag

Definicio
A szoftver mennyire képes "idomulni” a kdrnyezet és a kdvetelmény
valtozasahoz.

Alszempontok

Adaptacios képesség a kornyezet és a kdvetelmény valtozashoz valo
alkalmazkodas,

Installalhatosag mekkora erékifejtés installalni a szoftvert kiilonbdzé
rendszereken,

Megfelelés megfelelés a hordozhatosagi szempontoknak,

Kicserélhetdség a teljes szoftver, vagy egyes komponensei mennyire
cserélhet6ek egyfajta plug and play modon.
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Probléma

Az IS09126 csak a szoftver minositésével
foglakozik és nem ad modszertant arra, hogy
hogyan készitsiink helyes szoftvert.
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